SYSTEM OKRESOWEJ OCENY PRACOWNICZE)J

DLA PRACOWNIKOW DZIALU HR

Do udziatu w kursie zapraszamy:

e pracownikow dziatdw HR odpowiedzialnych za systemy ocen pracowniczych
e pracownikéw firm, w ktérych planowane jest wprowadzenie systemu ocen okresowych
pracownikow

Cele szkolenia:

Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy powinni:

e rozumiec idee i kluczowe zatozenia funkcjonowania systemu ocen okresowych pracownikow
umiec zaprojektowac zatozenia systemu ocen pracowniczych
umie¢ przygotowac procedure oceniania
identyfikowac i minimalizowac btedy w procesie realizacji oceny pracowniczej
umiec zaprojektowac proces wdrozenia systemu ocen pracowniczych
znac zasady budowy systemu ocen okresowych w oparciu o metode zarzadzania przez cele
(przy uwzglednieniu celéw jakosciowych i ilosciowych), w tym:
e umiec przetozy¢ strategie biznesowa na cele poszczegdlinych obszardw
odpowiedzialnosci/pracownikow
e umiec przygotowac i zrealizowa¢ rozmowy planujace, monitorujace i oceniajace

Ramowy program szkolenia:

Istota i znaczenie systemdw ocen okresowych pracownikdw - wprowadzenie
e pojecie systemu ocen okresowych pracownikdw
e znaczenie SOOP w zarzadzaniu zasobami ludzkimi
e rola aktoréw ZZL w realizacji procesu
Przygotowanie i wdrozenie SOOP
e projektowanie systemdw ocen pracowniczych
e przygotowanie do wdrozenia SOOP
e bledy w sztuce oceniania
Strategia biznesowa firmy a cele poszczegdinych pracownikow

o okreslenie obszaréw odpowiedzialnosci komdrek organizacyjnych

e cele komdrek organizacyjnych i wskazniki ich osiggniecia

e ustalanie norm odniesienia dla poszczegdlnych pracownikow
Formutowanie celdw metodg SMART

e kryteria formutowania

e strategie realizacji i planowanie

e formularze celéw
Prowadzenie rozméw z pracownikami

zasady skutecznej komunikacji
rozmowy planujace

rozmowy monitorujgce
rozmowy oceniajgce

Metodyka zajec:
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e wykiad

e Cwiczenia grupowe
e analizy przypadkdéw
e inscenizacje

e grarol

e dyskusje grupowe

Czas trwania:

3 x 8 godzin

Polecane szkolenia uzupetniajace:
e Projektowanie szkolen

e Tworzenie motywacyjnych systemdw wynagrodzen
e Komunikacja
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